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POLITIKA

KVALITETE I UPRAVLJANJA OKOLISEM

u CESTE-RIJEKA d.o.o.

CESTE-RIJEKA d.o.o. u djelotnosti odrZovonjo i zoStite jovnih cesto Zeli primjenom
sustovo uprovljonjo kvolitetom iokoliSem premo zohtjevimo normi ISO 9001:2015 i

14001:2015 posti6i zodovoljstvo noruditeljo isudioniko u prometu so zohtjevimo koji
proizloze iz zokonske regulotive i op6ih potrebo.

Poslovni uspjeh CESTE-RIJEKA d.o.o. temelji se no ombicioznim, ostvorivim, mjerljivim
op6im ipojedinoCnim ciljevimo, pozitivnim finoncijskim uCincimo koo ikontinuironom
poboljSovonju sustovo uprovljonjo.

Uprovo i zoposlenici u okviru sustovo kvolitete i uprovljonjo okoli5em imoju trojnu
obvezu:

o Ceste - R'rjeko d.o.o. su svjesne do ovise o svojim kupcimo - investitorimo, po je
zodovoljstvo investitoro prvenstveno obvezo svih zoposlenih.

o Stogo Ceste - R'rjeko d.o.o. trojno nostoje do investitor bude zodovoljon.
. lz togo proizlozi moksimolno uvoZovonje primjedbi / reklomoc'rjo kupoco.
o Zo ustrojovonje integrironog sustovo uprovljonjo odgovorno je Poslovodstvo Cesto

R'rjeko d.o.o., dok je svoki zoposleni odgovoron zo udinkovitost svog rodo.
. Stogo 6e Ceste - Rijeko d.o.o. jodoti osje6oj pripodnosti tvrtki, uspostovljonjem

sustovo vrijednosti ljudskih resurso putem kriterijo sposobnosti iznonjo dime 6e se
teZiti ostvorivonju poslovnih rezultoto no zodovoljstvo djelotniko.

o U cilju neprestonog poboljSonjo u6inkovitosti, okosnicu predstovljoju ostvorivi
godiSnji plonovi i ciljevi te odgovoroju6i mjerni pokozotelji uspostovljeni putem
sustovo nodzoro i mjerenjo.

o Ceste - Rijeko d.o.o. se obovezuju no primjenu novih tehnologijo i poslovnih
metodologijo, te no primjenu zokono i propiso.

. S otpodom postupomo no zokonski utemeljen itehnolo5ki prihvotljiv nodin, teZe6i
smonjenju kolidine otpodo i njegovoj korisnoj uporobi.

. Stogo politiko kvolitete i uprovljonjo okoli5em moro biti zoStitni znok poslovnosti
Cesto - Rljeko d.o.o.

U Kukuljonovu , 21. 05 . 201 8.

Predsjednik uprove

Donijel Sostorec, dipt. iur.
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